
認定番号 9 

認定日 令和 7年 10月 20日 

事業所名 飯島建設株式会社 

所在地 長野市若里 6-3-22 

取組宣言 

【ともいきホスピタリティ】 

・誰でも自由に打合せができるスペースをご用意、ご提供してお

ります。 

1 階に設置しております打合せスペース「LAB.58 」では誰も

が自由に打ち合わせをできるように各段差にスロープを設置し

ております。車いすをご利用のお客様にもお気軽にご来場いただ

けるように工夫をしております。 

・住宅営業担当者にはタブレット端末を貸与し、コミュニケーシ

ョンを推進しております。 

筆談をご希望されるお客様にはスマートペンを利用したコミュ

ニケーションを、目の見えないお客様には文章読み上げアプリを

利用したコミュニケーションを、目の見えないお客様には文章読

み上げアプリを利用したコミュニケーションを推進しておりま

す。 
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