
相談内容 相談先 電話番号 受付時間

①
予防接種前後の相談

予防接種に副反応が生じた場合の受診について

②
予防接種全般について

予防接種健康被害救済制度について

長野市在住の方

長野市保健所健康課　感染症対策担当
026-226-9964

松本市在住の方

松本市保健所健康づくり課
0263-34-3217

その他の市町村在住の方

長野県健康福祉部

疾病・感染症対策課　感染症対策担当

026-235-7148

長野市在住の方

長野市教育委員会事務局

学校教育課　指導担当

026-224-5063

その他市町村在住の方

長野県教育委員会事務局

保健厚生課　保健・安全係

026-235-7444

⑤ 定期予防接種に関する一般的な相談
長野県予防接種センター

電話相談
0263-73-6556

毎週月曜日・金曜日

午前10時00分から午後１時00分

（祝日、年末年始を除く）

⑥ 予防接種後に痛みが生じた場合の対応等について

いたみ医学研究情報センター

痛み相談窓口

（厚生労働省「からだの痛み相談支援事業」）

0561-57-3000

月曜日から金曜日

午前９時00分から午後５時00分

（祝日、年末年始を除く）

医療機関

協力医療機関

信州大学医学部附属病院

協力医療機関

JA長野厚生連　佐久総合病院

予防接種を受けた医療機関

お住まいの市町村　予防接種担当部門

受診予約（初診は医療機関からの予約のみ受付けています）

外来予約センター　0263-37-3500

病院代表番号：0267-82-3131

①医療機関等からの相談窓口　　　　　　　　地域医療連携室

②診療に関するお問合せ窓口　【高校生以上】総合診療科外来

　　　　　　　　　　　　　　【中学生以下】小児科外来

月曜日から金曜日

各自治体の電話受付時間をご確認ください

（祝日、年末年始を除く）

③

④

⑦

接種後の副反応について

受診する医療機関がない等について

学校生活に関することについて

連絡先


