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事 業 内 容 

事  業  効  果 

取組に至る背景・事業の目的 

工夫・苦労した点、課題、今後の取組など 

ＮＡＧＡＮＯ検定実施事業 
 
 
 
 
 長野市は、上信越高原国立公園をはじめとする美しい山並、四季折々の豊かな自然とともに、国宝
善光寺、川中島古戦場などの名所があり、多くの観光客が訪れる。 
 平成 27 年３月の北陸新幹線の金沢延伸に向けて誘客活動が活発化する中で、地域の魅力を伝えホス
ピタリティ溢れる人材を育成するために、地域の歴史、文化、観光等を学び、長野市の良さを再発見
することで、地域への興味・愛着・誇りを育みながら、おもてなしの心を醸成する「ＮＡＧＡＮＯ検
定」を実施する。 
 
 
 
 
○長野市の概要から自然、地理、歴史や文化、経済、観光な 

ど、分野別に構成した公式テキストブックを作成し、販売 
した。 

○テキストブックの内容に基づいた研修会を 12 月 23 日と 
１月 19 日の全２回、長野市生涯学習センターを会場に開 
催した。 

○ＮＡＧＡＮＯ検定を２月２日に、信州大学工学部を会場に 
実施した。 

○合格者に対し、長野市表参道ガイド協会のボランティアガ 
イド登録を案内した。 

                                【検定の様子】 
 
 
 
○研修会には申し込みが殺到し、全２回の研修会で延べ 700 

名が参加した。 
○検定試験には、県内外の幅広い年齢層から、目標（500 名） 

を上回る 722 名の申し込みがあり、当日は 659名が受験し、 
622 名が合格した。長野市で初めてのご当地検定という試 
みは、市民だけでなく市外や県外からも年齢性別を問わず 
多くの関心を得るとともに、多くの人々に長野市の魅力に 
触れてもらうきっかけとなった。 

○合格者のうち長野市表参道ガイド協会へ 160名が登録し、 
今後観光客をおもてなしするガイドとして、活躍すること     
が期待できる。 

                              【公式テキストブック】 
 
 
 
○今後もＮＡＧＡＮＯ検定を実施することで、長野への興味や関心を促し、長野ファンを増やし、おも

てなしの心を育むことに寄与する。 
○26 年度は、第１回の合格者を対象とした、よりレベルの高い「ＮＡＧＡＮＯ検定チャレンジ」を実施

するとともに、若年者向けや地域限定の検定の実施について検討していく。 
 
 
 
 
 
 
 

団体名 ＮＡＧＡＮＯ検定実行委員会（長野市） 

連絡先 026-227-2428 

メールアドレス info@nagano-kentei.com 

ホームページ http://nagano-kentei.com/ 

事業タイプ   ソフト事業 

事 業 費    ９，２７５，７８８円 

支援金額    ３，８３５，０００円 

（３）教育、文化の振興 

【選定のポイント】 

 県内外の幅広い年齢層の受験者が、公式テキストブックや研修会で、地域の歴史・文化・観光等

を学ぶことにより、長野市の良さを再発見し、おもてなしの心を醸成することにつながったほか、

多くの合格者がガイド協会に登録しており、ボランティアガイドとして活躍することが期待できる。 

 


