








マイナンバーカードマイナンバーカードがが

健康保険証健康保険証としてとして

利用できます！利用できます！

医療機関や薬局の受付で
マイナンバーカードを
顔認証付きカードリーダーに
置いて本人確認！
カードの顔写真を機器で確認します。※顔写真は機器に保存されません。

どうやって
使うの？

とっても
簡単！

 受 付

診察券入れ

スッと置いて
ピッと認証！

令和４年４月改訂

※医療機関・薬局によって開始時期が異なります。
　利用できる医療機関・薬局については、ステッカーやポスターが目印です。
※医療機関・薬局によって開始時期が異なります。
　利用できる医療機関・薬局については、ステッカーやポスターが目印です。

どんないいことがあるの？どんないいことがあるの？

就職・転職・引越をしても
健康保険証としてずっと使える！
医療保険者が変わる場合は、

加入の届出が引き続き必要です。

就職職 転

マイナポータルで
自身の特定健診情報や

薬剤情報・医療費通知情報が
閲覧できる！

マイナポータルを通じた
医療費通知情報の自動入力で、
確定申告の医療費控除が
よりカンタンに！タ に！

限度額適用認定証がなくても
高額療養費制度における

限度額を超える支払が免除される！
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本人が同意をすれば、
初めての医療機関等でも、
特定健診情報や今までに使った
薬剤情報が医師等と共有できる！

お薬

※マイナンバーカードの健康保険証利用には、IC チップの中の「電子証明書」を使うため、医療機関や薬局の受付窓口でマイナンバー（12 桁の数字）を取り扱う
　ことはありません。また、ご自身の診療情報がマイナンバーと紐付くことはありません。
※従来の健康保険証が利用できなくなるわけではありません。

マイナンバー総合
フリーダイヤル 0120-95-0178

マ ナンイ バー

平  日 : 9時30分～20時00分
土日祝 : 9時30分～17時30分

音声ガイダンスに従って「４→２」の順にお進みください。

受 付 時 間（年末年始を除く）

健 康 保 険 証 利 用 申 込 の お問い合わせ

https://myna.go.jp/html/hokenshoriyou_top.html

申込方法は
特設ページでも
確認できます！



申請から約1か月後、市区町村から「交付通知書」   が届きます！
交付通知書に記載の必要書類を持参して、あなたのマイナンバーカードを受け取りに行きましょう！

まずは必要なものをチェック！STEP
1

STEP
2

市区町村から個人番号通知書等と
一緒に送られてきた

交付申請書を持っていますか？

自撮りもお手のもの！

持っていない！ 持っている！

スマートフォンで申請

交付
通知書

郵送に比べて
カードの仕上がりが早い！

スタート

交付申請書 顔写真データ

必要なもの

あなたは何派？ マイナンバ ーカード申請方法診断チャート！

スマートフォン

ゴール

スマホを
使いこなしている！
スマホを
使いこなしている！

操作は
お手のもの

パソコン
　　　で申請

交付申請書に
記載の申請書ID
（半角数字23桁）

パソコン

顔写真
データ

必要なもの

パソコン
作業が得意！
パソコン
作業が得意！

交付申請書

証明写真

郵 便
　　　で申請
必要なもの

（6か月以内に撮影したもの）

封筒

この想
い、

届け～
！

文字を書く
方が得意！
文字を書く
方が得意！

手が震えちゃう～！

上手に
撮れない！

自撮りが
苦手
自撮りが
苦手・・・

交付申請書

で申請

必要なもの

証明用
写真機

写真代

この
マークが
目印！

4つの方法から
申請ができます！

ご自身で
申請したい！

市区町村窓口に
提出

交付申請書を
再発行してもらえます。

※市区町村によっては、
無料の顔写真撮影、申請補助を
行っています。
また、申請時に窓口等で本人確
認を行えば、本人限定郵便等で
カードの受け取りができます。
まずは確認してみましょう！

お住まいの
市区町村窓口へ！

手書き用の交付
申請書と封筒を
ダウンロードして、
郵便で

申請できます！

顔写真の貼り付けと
マイナンバーの記入
が必要です！

マイナンバーカード 郵便

本人確認書類を
お忘れなく！

へ！
STEP
2



マイナンバーカードの3つのギモンに
　　　　　マイナンばあちゃんがお答えします！

詳しくはうら面を見てね

マ
イ
ナ
ン
バ
ー

I
C
チ
ッ
プ

マイナンバーで預貯金額や
医療などのあらゆる情報を
国から監視されるの？

監視はしていないし
できないのじゃ！

マイナンバーカードを
落としたり失くしたり
したらどうしよう…

見られても他人は悪用
できない仕組みなのじゃ！

マイナンバーを使う
手続では顔写真付きの
本人確認書類での
本人確認が行われます。

マイナンバー制度はあなたの情報を 1 か所
に集めて管理する仕組みではありません！

不正なアクセスが行われ
ないように、第三者機関
の「個人情報保護委員会」
が監視・監督しています。

暗証番号を一定回数
間違うとカードがロック

不正に情報を読み出そうと
すると IC チップが壊れる

手続を受付ける
行政職員だけが、
その手続に必要な
情報に限って
アクセスすること
が許されています。

他人があなたのマイナンバーを使って
手続することはできません！

24時間365日体制にて
マイナンバーカードの
一時利用停止を受付！

カード利用には暗証番号等の認証が
必要です！

カードのICチップには、税や年金などの
プライバシー性の高い情報は
入っていません！・マイナンバーの利用範囲や、収集・保管

　などは法令で厳しく制限されています。
・個人情報を一元管理する仕組みではない
　ため、情報が芋づる式で漏れることは
　ありません。（ポイント２参照）

通話料無料！
外国語にも対応！（英・中・韓・スペイン・ポルトガル）

マイナンバーカード　うら面

※罰則は他にもあります。

マイナンバーを知られても、あなたの
個人情報を調べることはできません！

マイナンバーを悪用した場合には厳しい
罰則があります！
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安心せい、まずは電話じゃ！

情報C

情報A

情報D
情報B

X
市役所 行政職員

0120-95-0178

キャッシュカード等
と一緒だね！

健康保険証として利用しても、
（2021年10月から本格運用開始）、特定健診情報
や薬剤情報がICチップに入ることはないんだね。

他人が悪用できない
ようになって
いるんだね！

うら面のマイナンバーを
他人に見られたら
どうなるの？
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例えば…
マイナンバーを扱うことができる人が、自分または誰かの
不正な利益のためにマイナンバーを提供した場合は、3年以下
の懲役か150万円以下の罰金、もしくは両方が科されます。


