
令和６年度ＬＩＮＥ相談窓口「ひとりで悩まないで＠長野」 

 

大学生等によるピア・デイの実施について 
心の支援課 

 
 

 

１  ＬＩＮＥ相談窓口「ひとりで悩まないで＠長野」の事業目的 

いじめや不登校など児童生徒が抱える悩みに対しＬＩＮＥ相談窓口「ひとりで悩まないで＠長

野」を設置し、学校生活に関する様々な課題の克服につなげるとともに、子どもの自殺防止につ

なげていく。 

 

 

２  事業内容 

電話相談に比べ、中高生等との親和性の高いＬＩＮＥを活用する相談窓口は、匿名性が担保さ 

れ、窓口の定期開設により、継続相談が可能となり、当事業が悩みを抱えた子どもたちの「居場

所」や「身近な支援資源に繋がる窓口」としての可能性が期待されている。 

令和５年度の相談実績では、特に７～９月の「ピア・デイ」期間中の相談件数が前年度より増 

加傾向にあった。内容は、学校生活や友人・家族関係に関する相談から希死念慮を抱えている深

刻な相談まで多岐にわたり、年齢が近く親しみやすい存在である大学生等の相談員に話を聞い

て欲しいというニーズがあることが窺えた。よって次年度も「ピア・デイ」期間を設けることに

より、「相談したい気持ち」を抱える中高生等のニーズに応えていく。 

 

 

 

 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

３  ピア・デイ実施に関わって 

委託者が配置する大学生等が相談対応を行う７～９月の水曜日の「ピア・デイ」実施におい 

ては、受託者は大学生等が適切な相談対応を行うことができるよう、必要な研修の実施及び業

務時間中の指導・助言を行う。 

 

 

 

期間     令和６年４月１日（月）から令和７年３月 31日（月）までの実施 【計 85日間】 

           水曜日相談 ４月３日(水)～３月 26日(水)までの毎週水曜日 

       日曜日相談 ４・５・７・８・９・12・１・３月の日曜日 

       ピア・デイ ７・８・９月の水曜日(計 13日間)は大学生等が相談対応 

 相談受付時間 18時から 21時（相談終了 21時 30分） 

         ※ピア・デイ期間中は 18時から 20時（相談終了 20時 30分） 

対象     県内の中学生・高校生等（約 12万人） 

相談員    相談責任者 １席 相談員 ３席  

※相談員のうち１名は、臨床心理士、公認心理師又はそれに類すると委託者が認める資格を有する者 

 

Ｒ６年度ＬＩＮＥ相談窓口「ひとりで悩まないで＠長野」 


