
オンライン相談について 

 

 

地域振興局に設置するパソコン端末からオンライン相談をご利用いただけます【予約制】 

詳細は以下のとおりになります。 

 

 

■ 予約申し込み 

交通事故相談所長野本所 ☎ 026-235-7175 へご連絡ください。 

（令和８年４月１日受付開始） 

※ 予約時に氏名、相談したい内容、希望する相談会場（県内いずれかの合同庁舎）、希望

日時、資料の有無等を確認させていただきます。 

（混雑状況等によりご希望に添えない場合もあります。） 

 

■ 相談方法 

地域振興局（県合同庁舎内）に設置するパソコン端末から、交通事故相談所の相談員とオ

ンラインで相談ができます。 

※ パソコンに不慣れな方は職員がサポートしますので、安心してご利用ください。 

 

■ 相談会場 

佐久合同庁舎、上田合同庁舎、諏訪合同庁舎、伊那合同庁舎、木曽合同庁舎、大町合同庁

舎、北信合同庁舎の会議室等 

（詳細は予約時に交通事故相談所にお問い合わせください）  


