
受講生募集参加無料

［午前］10：30～12：00 ［午後］1：00 ～ 2：30

定員になり次第締切（先着順）

100 名

18 歳以上で県内在住の方

無料（ただし交通費・通信に要する費用は受講者負担）

申込みフォームからお申し込みください。

申込締切期　　間

定　　員

対 象 者

受 講 料

申込方法

必須科目を含む７講座以上を受講し、アンケートに回答した方に、修了証を交付します。

［午前］10：30～12：00 ［午後］1：00 ～ 2：30

2025 年
●10 月 18 日（土） ●11 月 1 日（土）
●11 月 15 日（土） ●12 月 13 日（土）

●11 月 29 日（土）

デジタル化やグローバル化、高齢化、消費者被害の複雑化、そして環境問題の
深刻化など、私たちを取り巻く消費の環境が急速に変化する中、安心・安全な

暮らしの実現のために「消費者力」を高めてみませんか。

URL
https://forms.gle/6yNPsNxvVMjbgTQcA

10講座（１日午前・午後２講座、延べ 5 日間）を
オンライン講座、対面講座により実施

長野県消費者大学
令和７年度 長野県消費者被害防止啓発キャラクター

もシカっち

※この講座は、長野県から委託を受け公益社団法人全国消費生活相談員協会が実施します。

講 座 に 関 す る お 問 い 合 わ せ

申込方法に関するお問い合わせ

長野県消費生活センター ☎0263-87-7270
公益社団法人全国消費生活相談員協会 ☎03-5614-0543

受講された方（原則、修了証の交付を受けた方に限る）で、県の消費生活サポーターとして活動いただける方には、
サポーターとしての認定をさせていただきます。

オンライン講座 4回

オンライン講座

対面講座

対面講座 1 回

人生100年時代 対面講座

実施方法 会場と受講者とをオンラインで
結び、講義中リアルタイムで配信

（会場では実施しません。）
（最終講座終了後３週間程度、受講者限定でオンデマンド配信） （リアルタイムでの配信はありません）

松本市内（長野県松本合同
庁舎）で、対面講座を実施

11
29

悪質商法 食品表示
○○○○円
かかりますねぇ

無添加

健康促進

エシカル
消費

環境問題



消消費費者者力力 UUPP！！  ぜぜひひ、、おお申申しし込込みみくくだだささいい。。  
  

  

●●●●オオンンラライインン講講座座  ４４回回●●●●  

・講師と受講者とをオンラインで結び、リアルタイムで配信します。 

インターネット環境があればどこからでも受講いただけます 

（会場での実施はありません）。 

・パソコン、タブレット、スマートフォンから受講できますが、 

 画面の大きさ、操作性等から、パソコン、タブレットでの受講 

を推奨いたします。受講者には、開講前に「操作マニュアル」 

をお知らせいたします。 
 

オオンンデデママンンドド配配信信ににつついいてて  

・リアルタイムのオンライン講座及び会場での対面講座を録画して、消費者大学専用サイトにアップします。 

・受講者限定で、オンデマンド配信しますので、ご都合に合わせて視聴することができます。 

（最終講座終了後３週間程度） 

受受講講環環境境等等ににつついいてて  

・受講料は無料ですが会場までの旅費・通信に要する費用は受講者負担となります。 
 

●●●●カカリリキキュュララムム●●●●                           

回数 日程 
午前 

10：30～12：０0 

午後 

1：０0～２：３0 

1 
10/18

（土） 

◆◆消消費費者者問問題題のの基基礎礎知知識識・・消消費費者者をを守守るる法法律律①①  必必須須科科目目  

消費者問題の起きる背景と消費行政の仕組み、契約の基

礎（民法と消費者契約法）について学ぶ。 

◆◆消消費費者者をを守守るる法法律律②②  必必須須科科目目  

最新の消費者被害の傾向と対策を知り、トラブル防止

ルールを定めた「特定商取引法」とクーリング・オフ

制度について学ぶ。 

2 
11/１

（土） 

◆◆消消費費者者をを取取りり巻巻くく諸諸問問題題①①  【【悪悪質質商商法法】】  

悪質商法の実態を知るとともに、被害に遭わないための

ポイントや見守りの重要性について学ぶ。 

◆◆消消費費者者をを取取りり巻巻くく諸諸問問題題②②  【【デデジジタタルル社社会会】】  

デジタルプラットフォーム、インターネット、ＳＮＳ

の消費者問題と注意点について知り、便利な裏に潜む

危険や消費者の向き合い方を学ぶ。 

3 
11/15

（土） 

◆◆持持続続可可能能なな社社会会のの形形成成にに向向けけてて  【【環環境境問問題題】】  

プラスチックごみ問題や食品ロス問題の現状と解決に向

けた取組について学ぶ。 

◆◆消消費費者者をを取取りり巻巻くく諸諸問問題題③③  【【多多重重債債務務問問題題】】  

多重債務問題と多重債務に陥る背景、事例からみる消

費者における注意点について学ぶ。 

4 

 

11/29

（土） 

◆◆中中高高年年齢齢者者のの消消費費生生活活問問題題【【人人生生 110000 年年時時代代①①】】  

終活のあれこれについて学ぶ。 

 

♦♦若若年年者者のの消消費費生生活活問問題題【【人人生生 110000 年年時時代代②②】】  

生命保険・損害保険の種類と選び方を学ぶ。 

 

５ 
12/13 

（土） 

◆◆消消費費者者をを取取りり巻巻くく諸諸問問題題④④  【【食食品品表表示示】】  

食品の表示のルール、商品表示を活用した賢い買い物の

ポイントについて学ぶ。 

◆◆長長野野県県版版エエシシカカルル消消費費  

「エシカル消費」ってなんだろう。「ここからエシカ

ル MAP」エシカル消費を広める取組について学ぶ。 

＊講座内容は講師の都合により変更することがあります。受講決定時に、確定したカリキュラムをお知らせします。 

＊日程は原則変更することはありません。 

＊「消費者問題の基礎知識・消費者を守る法律①」と「消費者を守る法律②」は必須科目です。 
 
   
 

  

ＵＵＲＲＬＬ  ::  hhttttppss::////ffoorrmmss..ggllee//66yyNNPPssNNxxvvVVMMjjbbggTTQQccAA   

 

  

受受講講決決定定通通知知やや受受講講方方法法はは、、メメーールルででおお知知

ららせせししまますす。。送送信信先先アアドドレレススののメメーールルがが  

受受信信ででききるるよよううにに設設定定ををおお願願いいししまますす。。  

送信先アドレス 

nnaaggaannoo--uukkeettssuukkee22@@zzeennssoo..oorr..jjpp  

  

                                                          ＊＊いいたただだいいたた個個人人情情報報はは、、本本講講座座のの運運営営以以外外ににはは使使用用ししまませせんん。。  

 

ググーーググルルフフォォーームムかかららおお申申しし込込みみくくだだささいい。。  

連連絡絡方方法法  

申申込込方方法法  

 

●●●●対対面面講講座座  １１回回●●●●  

1111 月月 2299 日日（（土土））実実施施講講座座ののみみ、、  

会会場場でで対対面面講講座座をを実実施施ししまますす。。  

※リアルタイム配信は行いません。 

※オンデマンド配信(視聴)は可能です。 
  

会会場場：：松松本本市市大大字字島島立立 11002200  

長長野野県県松松本本合合同同庁庁舎舎  

２２００３３号号会会議議室室  
  

会場 
実施 

ｵﾝﾗｲﾝ 

ｵﾝﾗｲﾝ 

ｵﾝﾗｲﾝ 

ｵﾝﾗｲﾝ 

受付期間 2025 年９月５日(金) ９時 ～ （定員になり次第締切）  


