
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

１ サービス提供終了日 

令和８年５月３１日（日） 
※アプリをダウンロードされている方は、サービス終了日以降はご利用いただけなくなります。 

 また、現時点でアプリの新規ダウンロードは停止しています。 

２ 利用者の皆様へのお願い  

現在「信州ナビ」をご利用中の皆様は、必要に応じて代替サービス（観光情報、交
通情報（バス位置情報）を提供する他のサイト等）のご利用をお願いいたします。 

○ 観光情報の取得方法 
今後は、長野県公式観光サイト「Go NAGANO」をご利用ください。 

https://www.go-nagano.net/  

○ 交通情報（バス位置情報）の取得方法 

  今後は、利用エリアに応じて以下のサービスをご利用ください。 
 ※「信州ナビ」内のバス位置情報案内サービスは、令和８年３月31日をもって終了しました。 

＜長野地域＞ 
長野県バスロケーションシステム「バス予報」 
https://pref-nagano.busyohou.jp/#/top 

＜松本地域＞ 
ぐるっとまつもと バス位置情報 
https://www.city.matsumoto.nagano.jp/soshiki/224/121490.html  

 

 

 

長野県観光・交通案内アプリ「信州ナビ」は、代替サービスの利用開始等に伴い、 
令和８年５月 31 日をもってサービスを終了することとしましたのでお知らせします。 

これまでのご利用、誠にありがとうございました。 
 

長野県（観光スポーツ部・企画振興部）プレスリリース 令和８年（2026 年）４月１日 

長野県観光・交通案内アプリ「信州ナビ」の 

サービス終了について 

（問合せ先）「信州ナビ」に関すること 

観光スポーツ部山岳高原観光課観光地域づくり係 

担 当 丸山、滝澤 

電 話 026-235-7254（直通） 

          026-232-0111（代表） 内線 3525 

ファクシミリ 026-235-7257 

電子メール mt-tourism@pref.nagano.lg.jp 

県内の観光情報および公共交通に関する情報を、 

一元的に提供することを目的として、令和２年から県が提供している 
観光・交通案内アプリです。 
 

 

長野県ＰＲキャラクター 

アルクマⒸ長野県アルクマ 

（問合せ先）バス位置情報に関すること 

企画振興部交通政策局交通政策課総務係 

担 当 柳澤、若宮 

電 話 026-235-7015（直通） 

          026-232-0111（代表） 内線 3735 

ファクシミリ 026-235-7396 

電子メール kotsu@pref.nagano.lg.jp 

＜信州ナビとは＞ 

信州ナビは、長野県内の観光情報および公共交通に関する情報を、 
一元的に提供することを目的として、平成29年から県が提供している 
観光・交通案内アプリです。 

 

 

https://www.go-nagano.net/
https://pref-nagano.busyohou.jp/#/top
https://www.city.matsumoto.nagano.jp/soshiki/224/121490.html

