
 

 

みすずハイウェイバス利用促進事業 

 

上伊那地域振興局 企画振興課 

 

１ 目的 

   みすずハイウェイバスの存続に向け、市町村等とともに課題への対応策を検討、実践す

るため、利用促進を目的とした乗車割引の実施に合わせてアンケート調査を行い、利用者

目線による課題の可視化を図る。 

 

２ 現状・課題 

 ・ 令和７年度運行便数を実証的に増便（４→７）しているが、令和７年５月の利用率は

前年同月比 20％程度の増加にとどまっている。 

   ※実証期間は令和８年度まで 

 ・ 令和６年度の年間乗車実績は 45,683人で、実証運行では令和８年度までに年間乗車数

を 80,000人に回復することを目標としている。達成できなければバスの減便や廃止の

可能性も想定され、行政においても利用促進に向けた取り組みが必要だが、管内市町

村では検討に至っていない。 

 ・ 現時点では、県から市町村に検討を促すための根拠（データ）を持っていない。 

 

３ 事業内容 

（１） バス乗車券購入補助 

項目 内容 

補助内容 みすずハイウェイバスの運賃 片道 1,000円、往復 2,000円 

対  象 
上伊那管内のみすずハイウェイバス停留所で乗車または降車し、局が

用意するアンケートに回答する方 

実施期間 令和７年７月～９月※期間は検討 

備  考 

・乗車券の販売は伊那バスの営業所の窓口のみとし、まとめての購入

は不可 

・1,000円を下回る場合は実費分の割引 

・通学や通勤などの日常的な繰り返しでの利用は対象外とし、研修 

や観光、出張などでの利用を想定 

・バス乗車券購入補助のチラシ配布にあわせ、増便情報を周知 

 

（２）利用者アンケートの実施 

項目 内容 

実施方法 アンケートの回答率を高めるため、乗車券購入前に実施 

内  容 居住市町村、目的地、バス停留所までの交通手段など 

 

資料５ 



４ 予算額 400千円 

 

５ スケジュール 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

７月 ８月 ９月 10月 11月 12月 １月 ２月 ３月

事業実施期間（7/15～9/30）

・事業実施後のアン

ケート結果を改めて

報告する。

第１回

分科会

第１回

地域別部会

第２回

分科会

第３回

分科会

アンケート結果集計

・７～８月のアン

ケート結果を分科会

にて報告し、管内市

町村等へ利用促進に

向けた検討を促す。


