
长野县医疗翻译
电话服务中心

咨询部门：

長野県健康福祉部医療政策課

TEL：026-235-7145

Mail： iryo@pref.nagano.lg.jp

※从2026年4月起咨询电话更换号码了

请扫码
了解详情

咨询电话 026-235-7230

24小时
（随时使用）

22种语言 无需预约

对应语种

服务时间

翻译免费

※需支付通话费

费用

预约

下述情况，可使用电话翻译进行咨询。

身体不适，想给

医院打电话询问时
在医院听医生

说明病情时

在长野县居住及来访的外籍人士可以使用

英语、中文、韩语、
越南语、葡萄牙语、
他加禄语、泰语等

2026.4-

mailto:iryo@pref.nagano.lg.jp


医疗翻译的使用方法

在医院听医生说明病情时

①拨打电话： 026-235-7230

②告知需翻译的语种

③通过电话翻译

②告知需翻译的语种

在家里通过翻译给医院打电话时

③告知医院的电话号码

④三方通过电话翻译沟通

～请注意～

医疗机构想通过翻译给外籍患者打电话时

②告知外籍人士的电话号码・语种

③三方通过电话翻译沟通

・门诊时，根据需要，医疗机构可将此
服务推荐给外籍人士。

※对医疗机构的提示

・不适用下述难度较高的医疗翻译。

• 不能做手术前等详细说明的翻译。

• 可做在医院看病时＜＝和医生对话时＞、在医院挂号及拿药时的翻译。

翻译

通过翻译交谈

外籍人士 医生等

①拨打电话：026-235-7230

①拨打电话： 026-235-7230

医生等

通过一部电话
进行翻译

外籍人士

翻译

在医院
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