
長野県避難所運営マニュアル策定指針の改定について

令和６年能登半島地震をはじめとした過去の災害の教訓や、近年の避難生活の環境変化を踏まえ、国が示す
ガイドライン等を参考に、以下の点を中心に内容の充実を図る。

避難生活環境の向上（スフィア、ＴＫＢ）

• スフィア基準を踏まえ、1人当たりの専有面積の

考え方を整理（避難所レイアウト例を更新）

•時系列に沿った行政・避難所の動きと目指すべき

目標を整理

要配慮者等への対応

• 障がい者、性的マイノリティ、子ども、ペット等

への対応事例を追記

•専門職による支援チームの説明を追記

在宅・車中泊避難への対応

• 在宅・車中泊避難者も必要な支援を受けられる

よう、国の手引きの内容を踏まえ、対応の留意点

を追記

• 車中泊スペースの設置の検討を追記

その他

• 帰宅困難者（観光客等）の避難者対策を追記

•災害ボランティアセンター、災害中間支援組織の

説明を追記

• 感染症（コロナ）対策に関する内容を整理



避難生活環境の向上（スフィア、ＴＫＢ） • スフィア基準を念頭に、避難所のレイアウト例を更新
• 体育館以外の部屋の活用例を追加

（レイアウト例：学校の体育館） （レイアウト例：校舎）



項目 発災～３日 ～７日 ～14日

T（衛生）

トイレ

入浴
洗濯

K（栄養）

キッチン

B（睡眠）
ベッド等

ゴミ処理、バキューム車の確保、し尿処理

仮設トイレ、マンホールトイレ

快適トイレの手配、照明の設置等

シャワー・仮設風呂等の手配

入浴施設への送迎

持参品（着替え、ウェットシート等）

キッチンカー等の手配、栄養士等による栄養指導

炊き出しの実施（調理場・給食室等の活用）

栄養のある温かい食事の提供

目標 行政の動き 避難所の動き

必要量の把握、不足物品の調達（協定先等への要請） 電化製品の調達、設置

段ボールベッド・パーティションの設置

清掃・消毒等の衛生管理

携帯・簡易トイレ（各家庭・地区の備蓄）

備蓄の提供 使用ルールの決定、衛生環境の確保
50
人
に
１
基

・20人に１基
・男:女＝1:3
・多目的は

250人に１基
を目指す

使用ルールの決定・運用

水の確保、下着・衣類等の調達 ランドリーカー等の調達 使用ルールの決定・運用
入浴：50人に1箇所
洗濯：100人に1箇所

を目指す

持参品

備蓄提供

食品・弁当等の調達

避難所での配布

数量把握・配布

主食とおかず
がついた
食事の提供

作りたての
食事の提供

必要な寝床
の確保

毛布等の配布

数量・設備の充実、配置の改善

・暑さ・寒さの緩和
・十分な占有面積の
確保（＞3.5㎡）

を目指す

＜目標＞ ＜目標＞

＜目標＞

＜目標＞

＜目標＞

＜目標＞ ＜目標＞

新 行政・避難所の動きと避難所TKB向上に向けた目標



• 在宅・車中泊避難者を含めた避難者の居場所の把握、避難所外からの来訪者を考慮した物資等の配布場所

の検討、支援拠点の設置場所等について追記  （第2章3(3)避難所のレイアウト、(5)避難所以外の避難者について）

• 屋外に設置が想定されるスペースとして、車中泊スペースを追記  （第2章3(3)避難所のレイアウト）

• 多様な特性に配慮した情報伝達方法として、ヘルプカードの活用、バンダナ・ベスト等の着用を追記

     （第3章4＊要配慮者へ配慮した避難所運営）

• 性的マイノリティの人への対応例として、更衣室・シャワー等の個別利用時間の設定、物資配布時の個別

対応等の配慮を追記              （第３章4(3)⑥救護・福祉班＊要配慮者ごとの配慮事項とその対応例、⑧物資班）

• 長野市の子ども支援の取組事例を紹介                              （第3章4＊災害時における障がいのある子どもへの配慮）

• ペットの避難スペース設営・運営のためのスターターキットの説明を新たに追加 （第3章4＊ペットの飼養環境）

• DMATなどの専門職による支援チームについての説明を新たに追加                     （第3章4(3)⑥救護・福祉班）

• 観光地や交通結節点等における住民以外の避難者（観光客等）対策の説明を新たに追加

（第2章2大規模災害時の避難所の状況想定）

• 災害ボランティアセンターと災害中間支援組織についての説明を新たに追加  （第3章4(3)⑨ボランティア班）

• 新型コロナウイルス感染症対策について、５類引き下げ後の内容に修正            （第2章9感染症予防対策の実施）

要配慮者等への対応

在宅・車中泊避難への対応

その他
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