
長野県公共交通活性化協議会
事例紹介資料

令和４年３月２３日 松本市交通ネットワーク課



松本市では、路線バスをより便利に、より多くの方に使っていた
だけるよう、タウンスニーカー（北、東、南、西の各コース）で、
ＱＲコードによるキャッシュレス決済アプリ「Ticket QR」を
使った、交通キャッシュレス決済の実証実験を、この４月から年
内までを目途に実施します。

タウンスニーカーでキャッシュレスの実証
実験を開始します





スマートフォンに専用アプリ「Ticket QR」をインストールすれ
ば、どなたでもご利用でき、乗降時にＱＲコードをかざすだけで
支払いができます。アプリ上でお得なプリペイド式回数券（現金
チャージ）や定期券も購入できます。



さまざまな決済ブランドに対応

クレジットカード（JCB、VISAなど）やＱ

Ｒコード決済（PayPay、LINE Payなど）

といったさまざまな決済ブランドから、

ご自身が日ごろ使っている決済手段を選

んでアプリに登録できます。



乗車時と降車時にスマホをかざすだけ

乗車口、降車口に設置されたＱＲコード読み取り機器に、アプリ
上のＱＲコードをかざすだけで支払いが完了です。

スマホさえあれば整理券も小銭も必要ありません。

【乗車時】

【降車時】



バスの位置がアプリでわかる
バスロケーションシステム

車載器に搭載のＧＰＳシステムに

より、バスの位置をリアルタイム

で知ることができるので、バスを

待っている間も安心です。



スマホのない方でも
紙製プリペイドでキャシュレス

スマホがなくてもＱＲコードが

印字された紙製のプリペイド式

回数券も販売します。ＱＲコー

ドをかざすだけで支払いが可能

です。



実証実験では、主に以下の項目を検証

• スマートフォンを媒体とした、QRコードキャッシュレスの実用性、

ユーザビリティ

• ODデータの取得と分析

•公共交通におけるキャッシュレス決済のニーズ

実証実験は令和４年１２月末まで実施し、評価検証のうえ、今後の進
め方を検討していきます。


