
新型（しんがた）インフルエンザに関（かん）する電話相談窓口（でんわそうだんまどぐち）について 

７月（がつ）11 日（にち）から下記（かき）のとおり変更（へんこう）します。 

○ ７月（がつ）11日以降（にちいこう）の相談体制（そうだんたいせい）について 

名称（めい

しょう） 

発熱相談電話（はつねつそうだん 

でんわ） 

新型(しんがた)インフルエンザ一般相

談電話（いっぱんそうだんでんわ） 

受付内容

（うけつけ

ないよう） 

発熱（はつねつ）や急性呼吸器症状

（きゅうせいこきゅうきしょうじょう）〔の

どの痛（いた）み、せき、鼻汁（はなじ

る）など〕、医療機関受診（いりょうきか

んじゅしん）に関(かん）する質問・相談

(しつもん･そうだん）の受付(うけつけ） 

発熱相談以外（はつねつそうだんいが

い）の質問・相談（しつもん・そうだん）

の受付（うけつけ） 

設置場所

（せっちば

しょ） 

○保健福祉事務所（ほけんふくしじむ

しょ） 

○長野市保健所(ながのしほけんじょ） 

県庁（けんちょう）〔衛生部健康（えいせ

いぶけんこう）づくり支援課（しえん

か）〕 

受付時間

（うけつけじ

かん） 

  午前（ごぜん）８時（じ）30 分（ぷん）～午後（ごご）５時（じ）15 分（ふん）  

受付方法

（うけつけ

ほうほう） 

電話（でんわ）、ＦＡＸ等（とう） 

※緊急（きんきゅう）の場合（ばあい）のみ、受付時間外（うけつけじかんがい）も相談（そうだん）

を受（う）け付（つ）けます 

※日本語（にほんご）が不自由（ふじゆう）な外国籍（がいこくせき）の方（かた）は、多文化共生（たぶんかき

ょうせい）くらしのサポーターに連絡（れんらく）して、多文化共生（たぶんかきょうせい）くらしのサポーター

を通（とお）して保健福祉事務所(ほけんふくしじむしょ）に連絡(れんらく)してください。 

〔多文化共生（たぶんかきょうせい）くらしのサポーター TEL ﾎﾟﾙﾄｶﾞﾙ語 090-7428-3577  

中国語（ちゅうごくご） 090-7429-6822 タガログ語・英語（えいご） 090-7710-7446 タイ語･英語 （えいご）

090-7427-4648〕 

 



○ 相談受付窓口及（そうだんうけつけまどぐちおよ）び電話番号（でんわばんごう） 

◆発熱相談（はつねつそうだん）  〔受付時間（うけつけじかん）〕  

保健福祉事務所（ほけんふくしじむしょ）：午前（ごぜん）８時（じ）30 分（ぷん）～午後（ごご）５時（じ）

15 分（ふん） 

電話受付窓口（でんわうけ

つけまどぐち） 

電話番号（でんわばんご

う） 
ＦＡＸ番号（ばんごう） 

佐久保健福祉事務所 

（さくほけんふくしじむしょ） 0267-63-3163 0267-63-3163 

上田保健福祉事務所 

（うえだほけんふくしじむしょ） 0268-25-7148 0268-25-7148 

諏訪保健福祉事務所 

（すわほけんふくしじむしょ） 0266-57-2930 0266-57-2930 

伊那保健福祉事務所 

（いなほけんふくしじむしょ） 0265-76-6837 0265-76-6837 

飯田保健福祉事務所 

（いいだほけんふくしじむしょ） 0265-53-0444 0265-53-0444 

木曽保健福祉事務所 

（きそほけんふくしじむしょ） 0264-25-2232 0264-25-2232 

松本保健福祉事務所 

（まつもとほけんふくしじむしょ） 
0263-40-1939 0263-40-1939 

大町保健福祉事務所 

（おおまちほけんふくしじむしょ） 0261-23-6560 0261-23-6560 

長野保健福祉事務所 

（ながのほけんふくしじむしょ） 026-225-9045 026-225-9045 

北信保健福祉事務所 

（ほくしんほけんふくしじむしょ） 0269-62-4281 0269-62-4281 

長野市保健所 

（ながのしほけんじょ） 
026-226-9950 026-226-9950 

■一般相談電話（いっぱんそうだんでんわ）8時（じ）30分（ぷん）～17時（じ）15分 

電話受付窓口（でんわうけ

つけまどぐち） 

電話番号（でんわばんご

う） 
ＦＡＸ番号（ばんごう） 

衛生部（えいせいぶ） 健康

（けんこう）づくり支援課（し

えんか） 
026-235-7484 026-235-7170 

 

 

 


